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In 5 Schritten zum Menü

Die Zustellung der Bestellung erfolgt mit unseren
Logistikpartnern von Dienstag bis Samstag zwischen 8 und 17
Uhr gekühlt bis an Ihre Wohnungstür. Bei Abwesenheit wird
Ihre Bestellung vor der Haustüre deponiert.

Erwärmen Sie Ihr Gericht im Backofen, Steamer oder Mikrowelle.
Menüs können bis zu fünf Tagen gekühlt aufbewahrt werden.

1

3

4

5

2

Die Transporttasche und Mehrwegteller dürfen nach Reinigung
in der Transporttasche bei der nächsten Lieferung retourniert werden.

Die bezogenen Mahlzeiten und Getränke können werden von Ihrer
zuständigen Spitex zusammen mit Ihrem weiteren benötigtem
Material in Rechnung gestellt.

Bestellung

Lieferung

Zubereitung

Rückgabe

Bezahlung

Ihre für Sie zuständige Spitex-Mitarbeiter*Innen nehmen Ihre
Bestellung gerne auf und kombinieren sie mit Ihrem benötigten
Pflegematerial. Alternativ nehmen wir Ihre Bestellung gerne telefo-
nisch zu Bürozeiten unter 044 533 44 00 entgegen.

Mindestbestellwert CHF 25.– Liefergebühren CHF 9.50.
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In 4 Schritten zum Genuss

1

3

2

4 Menü nach Anleitung erhitzen.

Schutzfolie vom Teller entfernen.

Trennring herausziehen.

Tellerglosche aufsetzen. 

910 CHF   4.50Tellerglosche  
zur Erwärmung der Menüs im Backofen 
oder in der Mikrowelle.  
Die Glosche ist wiederverwendbar.

Zubehör
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Gut zu wissen

fleischlos

vegane Zutaten

zuckerarme Kost –  
für Diabetiker geeignet

Schonkost

püriert

pikant 

scharf

extra Sauce

glutenhaltiges Getreide

Eier

Erdnüsse

Sojabohnen

Milch (einschliesslich Laktose)

Schalenfrüchte*

Sellerie

Senf

Sesamsamen

Lupinen 

Weichtiere

Fisch

Krebstiere

Schwefeldioxid und Sulfite**

Alkohol

Lebensmittelinformationen

Allergien- oder Unverträglichkeiten

*	 Nüsse, Mandeln, Haselnüsse, Walnüsse, Cashewnüsse, Pecannüsse, Paranüsse, Pistazien, Macadamianüsse und Queenslandnüsse
**	 In Konzentrationen von mehr als 10 mg/kg oder 10 mg/l
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258	 Schweinsbratwurst an Zwiebelsauce 	 CHF	 16.90	
	 Kartoffelstock und grünen Bohnen.  
	 Schwein, Schweiz			 
	 Mindesthaltbarkeit gekühlt: 5 Tage		

263	 Kutteln an Tomatensauce 	 CHF	 13.90
	 mit Kartoffeln.  
	 Rind, Schweiz  
	 Mindesthaltbarkeit gekühlt: 5 Tage		

301	 Pouletgeschnetzeltes Stroganoff	 CHF	 15.90	
	 mit Eierspätzli, Sauce und Peperoni.
	 Poulet, Schweiz			 
	 Mindesthaltbarkeit gekühlt: 5 Tage		

300	 Kalbsragout an Champignonsauce 	 CHF	 18.40
	 mit Teigwaren und Gemüse.			 
	 Kalb, Schweiz			 
	 Mindesthaltbarkeit gekühlt: 5 Tage		

302	 Rindfleischbällchen an Rahmsauce 	 CHF	 15.40	
	 mit Kartoffelstock und Karotten.  
	 Rind, Schweiz  
	 Mindesthaltbarkeit gekühlt: 5 Tage		

303	 Rindsvoressen mit Maisgaletten	 CHF	 19.90	
	 und grünen Bohnen.
	 Rind, Schweiz 
	 Mindesthaltbarkeit gekühlt: 5 Tage		

259	 Poulet Rahmschnitzel 	 CHF	 17.90	
	 mit Teigwaren, Karotten und Erbsen an Rahmsauce.  
	 Poulet, Schweiz 
	 Mindesthaltbarkeit gekühlt: 5 Tage		

Klassiker
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307	 Rindsgulasch 	 CHF	 16.90	
	 mit Peperoni und Spätzli.
	 Rind, Schweiz 
	 Mindesthaltbarkeit gekühlt: 5 Tage		

309	 Schweinsbraten Jägerart  	 CHF	 18.40	
	 Nudeln an Sauce mit Gemüse.		
	 Schwein: Schweiz	  
	 Mindesthaltbarkeit gekühlt: 5 Tage		

308	 Gebratene Pouletbrust 	 CHF	 16.90	
	 mit Kräuterbutter, grilliertem Gemüse 
	 und Pommes Rissolées.  
	 Poulet, Schweiz 
	 Mindesthaltbarkeit gekühlt: 5 Tage		

310	 Kalbspojarski	 CHF	 19.90	
	 mit Kartoffelgratin und Spinat an Rahm-Morchelsauce. 
	 Kalb, Schweiz	  
	 Mindesthaltbarkeit gekühlt: 5 Tage		

311	 Kartoffel-Lauch-Gratin 	 CHF	 15.90      
	 mit Käse überbacken.

	 Mindesthaltbarkeit gekühlt: 5 Tage		

316	 Safran-Gemüsereis	 CHF	 13.90	
	 mit Broccoli, Karotten, Sojabohnen, Kokosmilch, 
	 Cashewnüssen und Sultaninen. 			 
	 Mindesthaltbarkeit gekühlt: 5 Tage		

317	 Pilz Omelette	 CHF	 15.40	
	 mit Champignons, Eierschwämmen, Steinpilzen 
	 und Butterpilzen. 			 
	 Mindesthaltbarkeit gekühlt: 5 Tage		
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321	 Milchreis mit Erdbeerkompott	 CHF	 13.90	
	 saisonale, limitierte Verfügbarkeit
 			 
	 Mindesthaltbarkeit gekühlt: 5 Tage		

327	 Schweinsbäggli an Balsamicojus	 CHF	 17.40	
	 mit Polenta und Sommergemüse.
	 Schwein, Schweiz 
	 saisonale, limitierte Verfügbarkeit  
	 Mindesthaltbarkeit gekühlt: 5 Tage		

334	 Schweinsbäggli an Balsamicojus	 CHF	 17.40	
	 mit Polenta und Kürbisgemüse.
	 Schwein, Schweiz 
	 saisonale, limitierte Verfügbarkeit 
	 Mindesthaltbarkeit gekühlt: 5 Tage		

319	 Kartoffel-Lauch-Pfanne	 CHF	 14.90	
	 nach Waadtländer Art mit Schweinswurst. 
	 Schwein, Schweiz			 
	 Mindesthaltbarkeit gekühlt: 5 Tage		

323	 Milchreis mit Zwetschgenkompott	 CHF	 13.90	
	 saisonale, limitierte Verfügbarkeit 			 

	 Mindesthaltbarkeit gekühlt: 5 Tage		

324	 Fisch im Backteig	 CHF	 16.90	
	 mit Salzkartoffeln und Spinat.
	 Seehecht, Südostatlantik 			 
	 Mindesthaltbarkeit gekühlt: 5 Tage		

326	 Schweinshaxen Gremolata 	 CHF	 18.90	
	 mit Polenta und Romanesco.
	 Schwein, Schweiz 			 
	 Mindesthaltbarkeit gekühlt: 5 Tage		

Klassiker
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329	 Kaiserschmarrn	 CHF	 14.90	
	 mit Apfelkompott.
				  
	 Mindesthaltbarkeit gekühlt: 5 Tage		

405	 Dorschfilet	 CHF	 17.40	
	 an Kräutersauce mit Rahmlauch und Gemüsereis. 
	 Dorsch, Nordostatlantik, Wildfang 			 
	 Mindesthaltbarkeit gekühlt: 5 Tage		

407	 Dorsch an Zitronen-Safransauce	 CHF	 17.90	
	 mit Reis und Zuckerschoten. 
	 Dorsch, Nordostatlantik, Wildfang 			 
	 Mindesthaltbarkeit gekühlt: 5 Tage		

400	 Gambas con arroz	 CHF	 16.90	
	 mit Riesencrevetten und Gemüsewildreis an 			 
	 pikanter Knoblauch-Chili-Sauce.
	 Crevetten, Vietnam			 
	 Mindesthaltbarkeit gekühlt: 5 Tage		

401	 Lachsfilet	 CHF	 17.40	
	 pochiert an Sauce Hollandaise mit
	 Salzkartoffeln und grünem Spargel.
	 Lachs, Norwegen			 
	 Mindesthaltbarkeit gekühlt: 5 Tage		
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Schweizerisch
251	 Chäs-Chnöpfli	 CHF	 14.40	
	 mit Apfelmus. 
	 			 
	 Mindesthaltbarkeit gekühlt: 5 Tage		

252	 Fleischvogel	 CHF	 17.40	
	 mit Kartoffelstock und Karotten.
	 Rind/Schwein, Schweiz
	 Mindesthaltbarkeit gekühlt: 5 Tage		

253	 Hacktätschli	 CHF	 16.40	
	 an brauner Sauce mit Kartoffelstock 
	 und grünen Bohnen.  
	 Rind/Schwein, Schweiz			 
	 Mindesthaltbarkeit gekühlt: 5 Tage		

254	 Kalbsbrätkügeli	 CHF	 14.90	
	 an Rahmsauce mit Reis und Karotten.
	 Kalb/Schwein, Schweiz			 
	 Mindesthaltbarkeit gekühlt: 5 Tage		

256	 Omelette Grossmutter Art	 CHF	 14.90	
	 mit Hackfleischfüllung und Béchamelsauce.  
	 Rind, Schweiz			 
	 Mindesthaltbarkeit gekühlt: 5 Tage		

257	 Reis Casimir	 CHF	 15.90	
	 mit Pouletgeschnetzeltem, Reis, Currysauce 
	 und Früchten.
	 Poulet, Schweiz			 
	 Mindesthaltbarkeit gekühlt: 5 Tage		

255	 Kalbsgeschnetzeltes Zürcher Art	 CHF	 25.90	
	 mit Rösti.  
	 Kalb, Schweiz	 		
	 Mindesthaltbarkeit gekühlt: 5 Tage		



Reis Casimir (257)
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260	 Rösti Walliser Art	 CHF	 14.90	
	 mit Schinken, Tomaten und Raclettekäse.
	 Schwein, Schweiz			 
	 Mindesthaltbarkeit gekühlt: 5 Tage		

261	 Omelette Waadtländer Art	 CHF	 13.90	
	 mit Schinken und Lauch.
	 Schwein, Schweiz			 
	 Mindesthaltbarkeit gekühlt: 5 Tage		

262	 Hörnligratin an feiner Käsesauce	 CHF	 13.90	
	 mit Gemüse.
	 			 
	 Mindesthaltbarkeit gekühlt: 5 Tage		

264	 Fleischkäse	 CHF	 15.90	
	 mit Kartoffelgratin, Zwiebelsauce und Karotten.  
	 Schwein, Schweiz			 
	 Mindesthaltbarkeit gekühlt: 5 Tage		

265	 Pouletgeschnetzeltes Zürcher Art	 CHF	 15.40	
	 mit Teigwaren.  
	 Poulet, Schweiz			 
	 Mindesthaltbarkeit gekühlt: 5 Tage		

266	 Älpler Magronen	 CHF	 14.90	
	 Teigwaren, Kartoffeln, Käse, 
	 Speck, Röstzwiebeln und Apfelmus. 			 
	 Mindesthaltbarkeit gekühlt: 5 Tage		

320	 Kartoffelstock mit Hackfleisch 	 CHF	 14.90	
	 (Hachis Parmentier)
	 Rind, Schweiz			 
	 Mindesthaltbarkeit gekühlt: 5 Tage		

Schweizerisch



322	 Cervelat-Gulasch mit Kartoffeln	 CHF	 15.40	
	 mit Karotten, Sellerie und Lauch. 
	 Fleisch, Schweiz 			 
	 Mindesthaltbarkeit gekühlt: 5 Tage		

325	 Spätzlipfanne	 CHF	 13.90	
	 mit Gemüse und Käse. 

	 Mindesthaltbarkeit gekühlt: 5 Tage		

Älpler Magronen (266)
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358	 Spargelrisotto	 CHF	 15.90	
	 mit grünem Spargel und Reibkäse.
	 			 
	 Mindesthaltbarkeit gekühlt: 5 Tage		

352	 Penne Pesto Picante	 CHF	 13.90	
	 an würzigem Gemüsepesto.
	 			 
	 Mindesthaltbarkeit gekühlt: 5 Tage		

Mediterran
350	 Fusilli mit Rindfleischbällchen 	 CHF	 15.40	
	 an Paprikarahmsauce und Gemüse.  
	 Rind, Schweiz			 
	 Mindesthaltbarkeit gekühlt: 5 Tage		

351	 Lasagne verdi al forno	 CHF	 14.90	
	 mit Rindsbolognese, Sauce Béchamel und Parmesan.
	 Rind, Schweiz			 
	 Mindesthaltbarkeit gekühlt: 5 Tage		

355	 Risotto ai Funghi	 CHF	 15.90	
	 mit gemischten Pilzen und Käse.
	 			 
	 Mindesthaltbarkeit gekühlt: 5 Tage		

356	 Spaghetti Bolognese	 CHF	 15.90	
	 mit Rindshackfleisch an Tomatensauce und Reibkäse.  
	 Rind, Schweiz			 
	 Mindesthaltbarkeit gekühlt: 5 Tage		

357	 Spaghetti Napoli	 CHF	 13.90	
	 mit würziger Tomatensauce und Reibkäse.
	 			 
	 Mindesthaltbarkeit gekühlt: 5 Tage		



364	 Safranrisotto	 CHF	 14.90	
	 mit Cherrytomaten.
	   			 
	 Mindesthaltbarkeit gekühlt: 5 Tage		

363	 Poulet Piccata	 CHF	 15.90	
	 mit Tomatenspaghetti.
	 Poulet, Schweiz			 
	 Mindesthaltbarkeit gekühlt: 5 Tage		

366	 Gnocchi mit Basilikum 	 CHF	 13.90	
	 Kartoffelgnocchi mit Tomaten und Mozzarella.
	 			 
	 Mindesthaltbarkeit gekühlt: 5 Tage		

371	 Polenta 	 CHF	 13.90	
	 mit Spinat und Tomatensauce.
	 			 
	 Mindesthaltbarkeit gekühlt: 5 Tage		

372	 Tortellini Carbonara	 CHF	 13.90	
	 Schwein, Schweiz 
	 			 
	 Mindesthaltbarkeit gekühlt: 5 Tage		

362	 Cannelloni verde	 CHF	 14.90	
	 mit Spinat-Ricotta-Füllung an Tomatensauce.
	 			 
	 Mindesthaltbarkeit gekühlt: 5 Tage		  	



18

205	 Pouletbrust Sweet & Sour	 CHF	 17.90	
	 mit Asia-Gemüse und Reis.
	 Poulet, Schweiz			 
	 Mindesthaltbarkeit gekühlt: 5 Tage		

Aus aller Welt
200	 Würzige Hackfleischröllchen 	 CHF	 17.40	
	 aus Lamm- und Rindfleisch auf Gemüsereis.
	 Rind, Schweiz; Lamm, Neuseeland/Australien			 
	 Mindesthaltbarkeit gekühlt: 5 Tage		

201	 Chicken Satay	 CHF	 15.90	
	 Pouletbruststreifen an Erdnusssauce,
	 Reis und Asia-Gemüse.  
	 Poulet, Schweiz			 
	 Mindesthaltbarkeit gekühlt: 5 Tage		

203	 Chili con Carne	 CHF	 14.90	
	 Rindfleisch, Bohnen, Mais, würzige Tomatensauce und Reis.
	 Rind, Schweiz			 
	 Mindesthaltbarkeit gekühlt: 5 Tage		

204	 Pouletbrust India	 CHF	 15.90	
	 mit Safran-Gemüsereis.  
	 Poulet, Schweiz			 
	 Mindesthaltbarkeit gekühlt: 5 Tage		

207	 Orientalische Falafel-Pfanne	 CHF	 14.90	
	 mit Gemüse und fruchtiger Tomatensauce.
	 			 
	 Mindesthaltbarkeit gekühlt: 5 Tage		

206	 Frischkäse im Couscousring	 CHF	 13.90	
	 Paneer mit Tomatenrahm-Sauce. 
	 			 
	 Mindesthaltbarkeit gekühlt: 5 Tage		



Chicken Satay (201)
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458	 Püriert: Schweinsbraten	 CHF	 16.90	
	 mit Bratkartoffeln 
	 und Erbsli an Bratensauce.
	 Schwein, Schweiz			 
	 Mindesthaltbarkeit gekühlt: 5 Tage		

459	 Püriert: Wienerli mit Bratkartoffeln	 CHF	 17.40	
	 Erbsli und Rüebli, Ketchup und Senf.
	 Schwein, Schweiz			 
	 Mindesthaltbarkeit gekühlt: 5 Tage		

450	 Püriert: Bratwurst an Zwiebelsauce	 CHF	 17.90	
	 mit Kartoffelstock, Erbsli und Rüebli. 
	 Schwein, Schweiz			 
	 Mindesthaltbarkeit gekühlt: 5 Tage		

453	 Püriert: Pouletbrust an Rahmsauce	 CHF	 17.40 
	 mit Nudeln und Erbsli.
	 Poulet, Schweiz			 
	 Mindesthaltbarkeit gekühlt: 5 Tage		

451	 Püriert: Rippli mit Sauerkraut	 CHF	 16.90	
	 mit Kartoffelstock. 
	 Schwein, Schweiz			 
	 Mindesthaltbarkeit gekühlt: 5 Tage		

456	 Püriert: Gemüseteller 	 CHF	 17.90
	 an Tomatensauce 
	 mit Omelette, Kohlrabi, Broccoli, Erbsli und Rüebli.
	 Mindesthaltbarkeit gekühlt: 5 Tage		

454	 Püriert: Fischteller mit Rahmspinat	 CHF	 17.40	
	 mit Lachs, Seelachs und Kartoffelstock.
	 Lachs, Atlantik			 
	 Mindesthaltbarkeit gekühlt: 5 Tage		

Pürierte Gerichte
Unsere pürierten Menüs sind speziell auf 
die Bedürfnisse von Menschen mit Kauund 
Schluckbeschwerden ausgerichtet. 

Die einzelnen Zutaten werden am Schluss  
püriert und wieder in Form gebracht. Die  
Zubereitung ist nur in der Mikrowelle möglich.
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461	 Püriert: Lachs mit Reis	 CHF	 17.40	
	 und Broccoli an Sauce Hollandaise.
	 Lachs, Atlantik			 
	 Mindesthaltbarkeit gekühlt: 5 Tage		

460	 Püriert: Rindshacktätschli	 CHF	 17.40	
	 mit Kartoffelstock und Blumenkohl an Zwiebelsauce. 
	 Rind, Schweiz	 		
	 Mindesthaltbarkeit gekühlt: 5 Tage		

462	 Püriert: Rindsgulasch mit Nudeln	 CHF	 17.90	
	 an Paprikarahmsauce und Broccoli.
	 Rind, Schweiz			 
	 Mindesthaltbarkeit gekühlt: 5 Tage		

Püriert: Bratwurst an Zwiebelsauce (450)
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492	 Gartengemüse	 CHF	 6.40	
	 Gemüseportion à 250g			 
	 Mindesthaltbarkeit gekühlt: 5 Tage		

482	 Tomatensuppe	 CHF	 8.40	
	 Suppe à 400g			 
	 Mindesthaltbarkeit gekühlt: 5 Tage		

481	 Rüeblisuppe	 CHF	 8.40	
	 Suppe à 400g			 
	 Mindesthaltbarkeit gekühlt: 5 Tage		

480	 Gulaschsuppe	 CHF	 10.90	
	 Suppe à 400g			 
	 Mindesthaltbarkeit gekühlt: 5 Tage		

490	 Ratatouille	 CHF	 6.40	
	 Gemüseportion à 250g			 
	 Mindesthaltbarkeit gekühlt: 5 Tage		

491	 Spinat	 CHF	 7.40	
	 Gemüseportion à 250g			 
	 Mindesthaltbarkeit gekühlt: 5 Tage		

Gemüseportionen

Suppen
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526	 Vanille-Apfel-Dessert	 CHF	 6.40	
	 hausgemacht			 
	 Mindesthaltbarkeit gekühlt: 3 Tage		

527	 Panna Cotta mit Himbeeren	 CHF	 5.90	
	 hausgemacht			 
	 Mindesthaltbarkeit gekühlt: 3 Tage		

521	 Mousse au chocolat	 CHF	 5.40	
	 hausgemacht			 
	 Mindesthaltbarkeit gekühlt: 3 Tage		

522	 Tiramisu	 CHF	 6.40	
	 hausgemacht			 
	 Mindesthaltbarkeit gekühlt: 3 Tage		

Desserts
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Mineralwasser  
Adelbodner 
MIT Kohlensäure 
50 cl

750 	 CHF	 1.90

Rivella Rot 
50 cl

759 	 CHF	 2.90

Orangensaft  
Michel 
33 cl

781 	 CHF	 3.50

Coca Cola 
50 cl

754 	 CHF	 2.90

Apfelschorle  
Adelbodner 
50 cl

760 	 CHF	 2.90

Coca Cola Zero  
50 cl

753 	 CHF	 2.90

Rivella Blau  
50 cl

758 	 CHF	 2.90

Bärgtee 
Adelbodner 
Pfefferminze-Zitrone 
50 cl

757 	 CHF	 2.90

Multifruchtsaft 
Michel Bodyguard 
33 cl

780 	 CHF	 3.50

Wasser und Süssgetränke
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  «Bringt der Zusteller die Lieferung 
auch bis auf meine Etage?»

Ja, wir bringen Ihre Bestellung bis an die 
Wohnungstür. Falls Sie nicht zuhause sind, 
wird die Lieferung beim Hauseingang 
deponiert. 

Wünsche können Sie uns gerne mitteilen. 
Melden Sie sich dazu einfach unter der 
Telefonnummer 044 533 44 00. 

«Wieso liegt meiner Lieferung 
   Wasser bei?»

Damit Ihre Gerichte während der Lieferung 
stets gekühlt bleiben, legen wir der Sendung 
Flaschen mit gefrorenem Trinkwasser bei. 
Diese gewährleisten die Einhaltung der ge-
samten Kühlkette und können nach dem 
Auftauen getrunken werden.

«Was passiert mit den 
   Kühltaschen?»

Die Kühltaschen werden bei Ihrer nächsten 
Bestellung ganz einfach ausgetauscht.
Retournierte Kühltaschen werden anschlies-
send gereinigt und wiederverwendet.

«Warum sind die Mahlzeiten  
  angetaut, wenn sie doch  
  frisch sind?»

Alle unsere Menus werden frisch zubereitet 
und anschliessend sofort schockgefrostet. 
Dieser Prozess wird aus Qualitätsgründen 
durchgeführt. Denn so können wir gewähr-
leisten, dass unsere Kreationen optisch wie 
auch geschmacklich stets unversehrt auf 
Ihrem Teller serviert werden.

Häufige Fragen



26

Bestellen bis am Mo Morgen 10 Uhr

Bestellen bis am Di Morgen 10 Uhr

Bestellen bis am Mi Morgen 10 Uhr

Bestellen bis am Do Morgen 10 Uhr

Bestellen bis am So Morgen 10 Uhr

Mo & So keine Lieferung
Ausnahmen: Nach Feiertagen verschiebt sich die Lieferung 
auf den nächsten bzw. maximal den übernächsten Werktag.

Lieferung Di zwischen 8 und 17 Uhr

Lieferung Mi zwischen 8 und 17 Uhr

Lieferung Do zwischen 8 und 17 Uhr

Lieferung Fr zwischen 8 und 17 Uhr

Lieferung Sa zwischen 8 und 17 Uhr

Details zu den Lieferzeiten

       «Ich reagiere auf bestimmte 
Zutaten allergisch, kann ich trotz-                            	
   dem bei Ihnen bestellen?»

Ja, denn in unserer Menükarte und auf unse-
ren Produkten weisen wir auf die allgemeinen 
Allergene hin. So können Sie bei der Bestel-
lung Produkte auswählen, die Ihnen be-
kömmlich sind.

«Wie bezahle ich mein Essen?»

Die bezogenen Produkte werden von Ihrer 
zuständigen Spitex zusammen mit Ihrem 
weiteren benötigtem Material in Rechnung 
gestellt.

«Wie kurzfristig kann ich bestellen 
     bzw. meine Lieferung stornieren?»

Alle Bestellungen, die von Montag bis
Freitag bis jeweils 10 Uhr bei uns eingehen,
können jeweils am nächsten Tag zwischen 8
und 17 Uhr oder auf einen späteren Termin
ge liefert werden. 

Stornierungen müssen jeweils zwei Arbeits-
tage vor dem gewünschten Liefertermin 
telefonisch bis 16 Uhr getätigt werden. 

NEU
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Anlieferung 
Die Produkte werden an die vom Kunden bei seiner 
Bestellung angegebene Versandadresse geliefert. 

So lässt sich die Bestellung auch ins Geschäft oder 
an Familienangehörige oder Bekannte liefern.

Bestellung 
Bestellt wird einfach und schnell durch Ihre für Sie 
zuständigen Spitex-Mitarbeiter*Innen oder per 
Telefon unter 044 533 44 00 zu Bürozeiten. 
Wählen Sie Ihre gewünschten Artikel aus und 
bestimmen Sie den Liefertermin. Details zu den 
Lieferzeiten finden Sie auf Seite 26.

Versand
Die Produkte werden in einer wiederverwendbaren
Kühltasche angeliefert, welche bei einer nächsten
Lieferung von unseren Logistikpartnern wieder
zurückgenommen werden. Lieferungen erfolgen
von Dienstag bis Samstag zwischen 8 und 17 Uhr.
An Montagen sowie an kantonalen, regionalen und
schweizerischen Sonn- und Feiertagen erfolgen
keine Lieferungen.

Kühltasche und Mehrweggeschirr
Die von uns verwendeten Kühltaschen sind Mehr-
wegartikel, für welche wir vorerst kein Depot 
erheben. Wir sind jedoch darauf angewiesen, dass 
uns die Kühltaschen bei der nächsten Anliefe- 
rung wieder zurückgegeben werden. Hierbei 
vertrauen wir auf Ihre Mithilfe. Es werden hoch-
wertige Kunststoffteller verwendet, welche vorge-
waschen zusammen mit den Kühltaschen kosten-
los dem Logistikpartner bei der nächsten Lieferung 
mitgegeben werden.

Versandkosten
Für den Transport werden pro Bestellung CHF 9.50
in Rechnung gestellt.

Bestellungen unter CHF 25.00 können leider nicht 
berücksichtigt werden.

Zahlungsmöglichkeiten
Die Zahlung erfolgt per Rechnung. Die Rechnung 
wird Ihnen von Ihrer zuständigen Spitex zugestellt. 

Details zur Lieferung
Die Bestellungen können in mehreren Versandein-
heiten, jedoch mit derselben Lieferung, vorgenom-
men werden. Im Falle einer Teillieferung werden 
die Versandkosten nur einmal zum gültigen Tarif 
der Gesamtbestellung berechnet. Das Angebot ist 
in der ganzen Schweiz erhältlich.

Die Lieferung gilt als abgewickelt, sobald das 
Produkt dem Kunden von unseren Logistikpartnern 
übergeben oder, im Falle von Abwesenheit, vor der 
Haustüre deponiert wurde.

Haltbarkeit, Lagerbedingungen
Die Gerichte/Artikel sind mit einem Haltbarkeits-
datum sowie den für das Produkt bestimmten 
Lagerbedingungen ausgezeichnet. Diese variieren 
je nach Art des Produktes.

Lieferkonditionen



Lifestage Solutions AG
Industriestrasse 19
8112 Otelfingen

info@lifestage-solutions.ch

Tel. 044 533 44 00

www.lifestage-solutions.ch
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